- 4 )
W s 5
n: 5
O: Q _

O: S

o) &

> -

s 3

-

©

© —

=

©

>N

2

Q.

>

8

2

-

60006T9£200¢ :f04gq AQd
60006T9£200¢Y :foiq Al
106-TE6(E€)L8E+:Xe)

006-TE6(EE)LBE+ |91
H!gQ ‘onsfeles Q00T LY €XRIABQID
*0'0°p 1}0s08017




USLOVI PRUZANJA USLUGE LoGO! NET

(1) Uslovima za pruzanje LoGO! NET usluge (u daljem tekstu: Uslovi) ureduju se medusobni odnosi u vezi sa pruzanjem i
koristenjem LoGO! NET usluge (u daljem tekstu: Usluge) izmedu Logosoft d.o.o. Sarajevo (u daljem tekstu: Logosoft) kao pruzaoca
Usluge i pretplatnika Usluge (u daljem tekstu: Pretplatnik).

(2) Na Usluge dostupne Pretplatniku definirane ovim Uslovima primjenjuje se Cjenovnik koristenja usluge LoGO! NET, Posebni
uslovi zastite pretplatnika od prekomjerne potrosnje, Posebni uslovi koristenja roaming usluga za korisnike Logosoft d.o.o.
Sarajevo u mobilnim elektronskim komunikacionim mrezama u regionu Zapadnog Balkana i Opsti uslovi koriStenja usluga
Logosofta, dostupni na web stranici Logosofta (www.logosoft.ba) i na Logosoft prodajnim mjestima.

(3) Ukoliko su pojedini uslovi pruzanja Usluge, zbog specifi¢nosti Usluge, ovim Uslovima regulirani drugadije u odnosu na odredbe
Opstih uslova koristenja usluga Logosofta, primjenjuju se ovi Uslovi.

(4) Pretplatnici Usluge mogu biti privatni i poslovni korisnici, a na osnovu potpisanog Zahtjeva za koristenje Usluge, odnosno
Zahtjeva za zasnivanje pretplatnickog odnosa, koji podnose Logosoftu (u daljem tekstu: Zahtjev) te zaklju¢enjem pretplatni¢kog
ugovora na prodajnim mjestima Logosofta u Sarajevu na adresi Igmanska 9. i Hamdije KapidZic¢a 6. .

(5) Potpisivanjem Zahtjeva i ugovora, Pretplatnik prihvata uslove koristenja usluga utvrdene svim relevantnim dokumentima iz
tacke (2).

(6) Minimalni period koristenja Usluge moze biti 12 ili 24 mjeseca, a isti se specificira ugovorom izmedu Pretplatnika i Logosofta.

(7) U okviru tarifnih modela Pretplatniku su dostupni tarifni modeli sa pripadaju¢im bonusima definisani Cjenovnikom koristenja
usluge LoGO! NET.

(8) Bonusi iskazani u okviru tarifnih modela mogu se koristiti samo u mobilnoj mreZi Logosofta u BiH i u regionu Zapadnog Balkana,
dok se u roaming-u u ostalim zemljama saobradaj naplacuje po vazeéem roaming cjenovniku za telekomunikacijske usluge. Bonusi
vaze samo tokom jednog obracunskog perioda i eventualni neiskoristeni iznosi se ne prenose iz jednog u drugi obracunski period.

(9) Maksimalna brzina prenosa podataka u okviru tarifnih modela definisanih Cjenovnikom koriStenja usluge LoGO! NET je moguca
pod sljedeéim uslovima:

- ukoliko terminalna oprema korisnika podrzava deklarisanu brzinu,

- ukoliko se korisnik nalazi na lokaciji sa odgovarajué¢om pokrivenos¢u mobilne mreze Logosofta,

- ukoliko to u trenutku koristenja usluge opterecenje mreze dozvoljava.

(10) Logosoft ne snosi odgovornost, u smislu odstupanja od brzine pristupa Internetu, u slu¢ajevima kada Pretplatnik pristupa
sadrZajima/stranicama na Internetu za koje je omoguéen pristup isklju¢ivo manjom brzinom ili ukoliko Pretplatnik pristupa
stranicama na Internetu koje, bez obzira na obezbijedenu brzinu pristupa od strane Logosofta, ne podrzavaju pristup
odgovaraju¢im brzinama usljed malog propusnog opsega povezivanja stranice na Internet, preopterecenosti linka sa kojim je
stranica povezana na Internet i drugih razloga koji nisu na strani Logosofta.

(11) Pretplatnicima LoGO! NET usluge ispostavlja se mjesecni racun iskljuéivo elektronskim putem na e-mail adresu Pretplatnika.

(12) Logosoft zadrzava pravo da u skladu sa vaze¢im zakonskim i podzakonskim propisima izmjeni ove Posebne uslove.
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